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RELATORIO DE MONITORAMENTO DE RECOMENDAGOES APONTAMENTOS DE AUDITORIA N° 001/2023

31/08/2022

DATA DE INICIO:

DATA DE TERMINO:
31/12/2022

4 meses

1. OBJETIVO DO MONITORAMENTO

O monitoramento compreende o acompanhamento da qualidade do controle interno, visando assegurar a
sua adequacdo aos objetivos, ao ambiente, aos recursos e aos riscos. Pressupbe uma atividade
desenvolvida ao longo do tempo.

Diferentemente das atividades de controle, que sdo concebidas para dar cumprimento aos processos e
politicas no ambito do Regional e visam tratar os riscos, as de monitoramento objetivam identificar
fragilidades e possibilidades de melhorias. Lembrando que riscos e oportunidades mudam ao longo do
tempo e devem ser monitoradas para que a organizagao possa realizar 0s ajustes necessarios.

Nesse diapasdo, alinhado a politica de governangca e de compliance neste Regional, a partir de
par&dmetros definidos pela unidade de controle interno, a assessoria de tecnologia da informacéo
desenvolveu o SMRA - Sistema de Monitoramento de Recomendacfes e Apontamentos de
Auditoria, que tem por objetivo sanear eventuais recomendacfes e apontamentos de auditoria, bem

como aprimorar os controles internos avaliados e, desse modo, agregar valor a gestéo.

Fundamentacéo: Instrugdo Normativa n° 03/2017 da Controladoria Geral da Uni&o — CGU, Instru¢cdo Normativa
Conjunta MP/CGU n° 01/2016 e Instrucdo Normativa 09/2018 da Controladoria Geral da Unido — CGU.

Nota: Ressaltamos que a prestacdo de contas do Crea-DF, relativa ao exercicio de 2018, foi aprovada, como
regular nos termos da Decisdo N° PL — 1512, de 20 de outubro de 2022.

1.1 - Das Recomendac@es e Apontamentos ja cadastrados e em processo de monitoramento

A unidade de Auditoria realizou o cadastramento das recomendacdes e dos apontamentos provenientes
da Auditoria realizada pelo CONFEA- Conselho Federal de Engenharia e Agronomia, referente aos
exercicios de 2019 e 2020,das ressalvas apontadas no Relatério do Auditor Independente, da empresa
BEZ auditores, relativas aos exercicios de 2019 e 2020 e, ainda, das constatacdes oriundas da auditoria
do sistema de gestdo da qualidade, relativas aos exercicios 2021 e 2022, bem como executa o
acompanhamento, o cadastramento das justificativas acatadas e o monitoramento desde o més de
agosto do presente exercicio, més da implantacdo do referido sistema de monitoramento.

Nesse sentido, passamos a descrever abaixo, por exercicio, a situacdo, por unidade, das
recomendacfes/ressalvas e do status atual apds o tratamento/justificativa dado a cada uma, pelas

respectivas unidades.
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1.3 - Recomendacg6es e Apontamentos do Relatério da AUDI/Confea — 2019

GAB/PRES — Gabinete e Presidéncia

Foram feitas 4 (quatro) recomendacdes. Sendo que todas encontram-se em situacdo de tratamento/acao
corretiva em atraso, pois, o prazo final para implantacdo do plano de acdo foi previsto para o dia
31/12/22.

AJU — Assessoria Juridica

Foram feitas 2 (duas) recomendac¢Bes. Sendo que as 2 (duas) recomendacfes estdo em situacdo de
tratamento/agéo corretiva em atraso, cujo prazo final para implantagdo do plano de agéo foi previsto para
o dia 31/12/22.

OUV - Ouvidoria

Foram feitas 1 (uma) recomendacg&do. Sendo que esta encontra-se em situacdo de tratamento/acdo
corretiva em atraso, uma vez que o prazo final para implantacéo do plano de acgéo foi previsto para o dia
31/12/22.

SFT — Superintendéncia de Fiscalizagdo e Técnica
Foram feitas 8 (Oito) recomendac¢des. Sendo que 1 (uma) encontra-se devidamente tratada e finalizada e
7 (sete) em fase de tratamento/acdo corretiva em atraso, cujo prazo final para implantacdo do plano de

acéo foi previsto para o dia 31/12/22.

1.4 - Recomendacgdes e Apontamentos do Relatorio da AUDI/Confea — 2020

GAB/PRES

Foram feitas 4 (quatro) recomendacdes. Sendo que todas encontram-se em situacdo de tratamento/acdo
corretiva em atraso, pois, o prazo final para implantacdo do plano de acdo foi previsto para o dia
31/12/22.

AJU- Assessoria Juridica

Foram feitas 2 (duas) recomendacfes. Sendo que todas encontram-se em situacdo de tratamento/acdo
corretiva em atraso, uma vez que o prazo final para implantacéo do plano de acgéo foi previsto para o dia
31/12/22.

SFT — Supeintendéncia de Fiscalizacdo e Técnica
Foram feitas 11 (onze) recomendac8es. Sendo que todas encontram-se em situacdo de tratamento/acdo

corretiva em atraso, cujo prazo final para implantacéo do plano de acéo foi previsto para o dia 31/12/22.
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OUV - Ouvidoria
Foram feitas 2 (duas) recomendacfes. Sendo que todas encontram-se em situacdo de tratamento/acéo

corretiva em atraso, cujo prazo final para implantacdo do plano de acéo foi previsto para o dia 31/12/22.

ATI — Assessoria de Tecnologia da Informacéo
Foi feita 1 (uma) recomendacdo. Sendo que referida recomendag&o encontra-se devidamente tratada e

finalizada.

1.5 - Ressalvas do Relatério da Auditoria Independente — BEZ Auditores — 2019

AJU — Assessoria Juridica

Foram feitas 4 (uma) ressalvas, referente a falta de reconhecimento contabil de perdas decorrentes de
contigéncias trabalhistas; divida ativa; falta de reconhecimento e movimenta¢éo de créditos a receber
efalta de avaliagdo reais de realizacdo dos valores registrados na conta cheques a receber, foi
apresentado plano de a¢do, com prazo para implantagdo pela unidade. O Regional apresentou as
justificativas junto a equipe de auditoria externa, que foi remetida a AUDI do Confea, responsavel pela

contratacdo da referida empresa e estamos aguardando o Relatorio Final.

e ADH - Assessoria de Desenvolvimento Humano

Foi feita 1 (uma) ressalva, referente a necessidade de aprimorar o controle sobre a provisdo de férias e
rever cdlculo dos valores apurados. O Regional apresentou as justificativas junto a equipe de auditoria
externa, que foi remetida a AUDI do Confea, responsavel pela contratacdo da referida empresa e

estamos aguardando o Relatério Final.

SAF/GCO - Geréncia de Contabilidade e Orgamento

Foram feitas 2 (uma) ressalvas, referente a necessidade de aprimoramento do controle de bens
integrantes do patrimdnio do Conselho; de revisar as demonstragées contabeis antes de sua aprovagao
e divulgacdo aos usuérios e observar as normas contabeis vigentes para a realizacao do teste de valor
recuperavel dos ativos, foi apresentado o plano de acdo a ser implantado. O Regional apresentou as
justificativas junto a equipe de auditoria externa, que foi remetida a AUDI do Confea, responsavel pela

contratacdo da referida empresa e estamos aguardando o Relatério Final.

SAG/GDL — Geréncia de Documentacéo e Logistica

Foi feita 1 (uma) ressalva relativa a necessidade de contabilizar os valores dos seguros pela data de
contracao, a unidade apresentou plano de acdo no sentido de sanar a ressalva apontada.O Regional
apresentou as justificativas junto a equipe de auditoria externa, que foi remetida a AUDI do Confea,

responsavel pela contratagdo da referida empresa e estamos aguardando o Relatério Final.

1.6 - Ressalvas do Relatdrio da Auditoria Independente — BEZ Auditores — 2020
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AJU — Assessoria Juridica
Foram feitas 4 (uma) ressalvas, referente a falta de reconhecimento das receitas com base no regime de
competéncia e de manter relatorios analiticos de composicdo dos saldos pendentes de recebimento; de
aprimorar o controle dos valores pendentes a titulo de divida ativa; de reconhecer contabilmente as
perdas estimadas com contigéncias trabalhistas e de avaliar as reais possibilidades de realiza¢do dos
valores registrados na conta relativa a cheques a receber. Foi apresentado jusitificativa e respectivo plano
de agdo, com prazo para implantacdo pela unidade. O Regional encaminhou as justificativas para a
equipe de auditoria externa, que foi remetida a AUDI do Confea, responsavel pela contratagdo da referida

empresa e estamos aguardando o Relatério Final.

ADH — Assessoria de Desenvolvimento Humano
Foi feita 1 (uma) ressalva, referente a necessidade de aprimorar o controle sobre a provisao de férias e
rever célculo dos valores apurados. O Regional apresentou as justificativas junto a equipe de auditoria
externa, que foi remetida a AUDI do Confea, responsavel pela contratacdo da referida empresa e

estamos aguardando o Relatério Final.

SAG/GDL — Geréncia de Documentac¢éo e Logistica

Foram feitas 2 (duas) ressalvas relativas a necessidade de contabilizar os valores dos seguros pela data
de contragdo e de adotar procedimentoo para a conferéncia das quantidades fisicas dos itens em
estoques de forma permanentes e respectiva conciliagdo com saldos contdbeis. A unidade apresentou
as devidas justificativas e respectivo plano de acdo no sentido de sanar as ressalvas apontadas.O
Regional apresentou as justificativas junto a equipe de auditoria externa, que foi remetida a AUDI do

Confea, responsavel pela contratacéo da referida empresa e estamos aguardando o Relatério Final.

SAF/GCO - Geréncia de Contabilidade e Orgamento

Foram feitas 3 (trés) ressalvas, referentes a necessidade de aprimoramento do controle de bens
integrantes do patriménio do Conselho e aplicar as diretrizes contidas na legislacdo vigente; de revisar as
demonstracdes contabeis antes de sua aprovacao e divulgacdo aos usuarios bem como divulgar todas
as demonstrac8es contabeis obrigatérias e observar as normas contdbeis vigentes para a realiza¢éo do
teste de valor recuperavel dos ativos. Foi apresentado o plano de acao a ser implantado bem como as
respectivas justificativas. O Regional apresentou as justificativas junto a equipe de auditoria externa, que
foi remetida a AUDI do Confea, responsavel pela contratacdo da referida empresa e estamos

aguardando o Relatério Final.

1.7 - Constatagdes da Auditoria da Qualidade — Exercicio 2021

PRES - Presidéncia
Foram constatadas 9 (nove) Oportunidades de Melhoria. Apdés as agbes corretivas e o tratamento dos

achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e apés a analise de eficacia feita pelo Comité
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Gestor da Qualidade, responsavel pela a analise de eficacia das agles corretivas e tratamentos
necessarios e sanar os apontamentos da equipe de auditoria, 7 (sete) foram considerados eficazes e 2

(duas) néo eficazes.

GAB — Gabinete

Foram constatadas 5 (cinco) oportunidades de melhoria. Apos as acgdes corretivas e o tratamento dos
achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e ap6s a andlise de eficicia feita pelo Comité
Gestor da Qualidade, responsavel pela a analise de eficacia das acdes corretivas e tratamentos

necessarios e sanar os apontamentos da equipe de auditoria, estes foram considerados eficazes.

ADH — Assessoria de Desenvolvimento Humano

Foram constatadas 8 (oito) oportunidades de melhoria e 2 (duas) ndo conformidades, sendo que apés a
acdo corretiva e tratamento das oportunidades de melhoria pela unidade, 7 (sete) foram considerados
eficazes, vinculados a verificacdo por ocasido da auditoria posterior e 1 (uma) foi considerada néo eficaz,
pelo Comite Gestor da Qualidade, responsavel por realizar a analise de eficicia das acdes corretivas e
tratamentos necessarios e sanar os apontamentos da equipe de auditoria. Das ndo conformidades
apontadas, ap6s a acao corretiva e o tratamento, por parte da unidade, foram consideradas eficazes pelo
CGQ.

AJU — Assessoria Juridica

Foram constatadas 3 (trés) oportunidades de melhoria e 1 (uma) ndo conformidade, sendo que apds as
acOes corretivas e o tratamento dos achados de auditoria realizado respectiva unidade e apés a andlise
de efic4cia feita pelo Comité Gestor da Qualidade,responsavel por realizar a andlise de eficacia das acdes
corretivas e tratamentos necessarios e sanar os apontamentos da equipe de auditoria,estas foram

considerados eficazes.

ATI — Assessoria de Tecnologia da Informacéo

Foram constatadas 7 (sete) oportunidades de melhoria. Ap6s as acdes corretivas e o tratamento dos
achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e apos a andlise de eficacia feita pelo Comité
Gestor da Qualidade, responsavel por realizar a analise de eficacia das acdes corretivas e tratamentos

necessarios e sanar os apontamentos da equipe de auditoria,estes foram considerados eficazes.

OUV - Ouvidoria

Foram constatadas 3 (trés) Oportunidades de Melhoria. Apds as ac¢bes corretivas e o tratamento dos
achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e apés a andlise de eficacia feita pelo Comité
Gestor da Qualidade, responsavel por realizar a analise de eficacia das ac¢des corretivas e tratamentos

necessarios e sanar os apontamentos da equipe de auditoria, estes foram considerados eficazes.

SAF/GCC — Geréncia de Compras e Contratos
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Foram constatadas 6 (seis) Oportunidades de Melhoria. Apds as acdes corretivas e o tratamento dos
achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e ap6s a andlise de eficacia feita pelo Comité
Gestor da Qualidade, responsavel por realizar a analise de eficacia das agfes corretivas e tratamentos

necessarios e sanar os apontamentos da equipe de auditoria, estes foram considerados eficazes.

SAF/GCO - Geréncia de Contabilidade e Orcamento

Foram constatadas 9 (nove) Oportunidades de Melhoria. Apds as a¢bes corretivas e o tratamento dos
achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e ap6s a andlise de eficicia feita pelo Comité
Gestor da Qualidade, responséavel por realizar a analise de eficacia das a¢bes corretivas e tratamentos

necessarios e sanar os apontamentos da equipe de auditoria, estes foram considerados eficazes.

SAF/GDL — Geréncia de Documentagédo, Patrimdnio e Logistica

Foram constatadas 6 (seis) Oportunidades de Melhoria. Apds as acdes corretivas e o tratamento dos
achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e apds a andlise de eficicia feita pelo Comité
Gestor da Qualidade, responséavel por realizar a analise de eficacia das a¢bes corretivas e tratamentos
necessarios e sanar os apontamentos da equipe de auditoria, 5 (cinco) foram considerados eficazes e 1

(uma) nao eficaz.

SRI — Secretaria de Relacdes Institucionais

Foram indentificadas 3 (trés) Ndo Conformidades e 1 (uma) Oportunidade de Melhoria. Apds as a¢bes
corretivas e o tratamento dos achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e apds a analise de
eficicia feita pelo Comité Gestor da Qualidade, responsavel por realizar a analise de eficacia das acbes
corretivas e tratamentos necessarios e sanar 0s apontamentos da equipe de auditoria, estes foram

considerados eficazes.

SRI/CAP — Coordenadoria de Aprimoramento Exercicio Profissional

Foi constatada 1 (uma) Oportunidade de Melhoria. Ap6s a acao corretiva e o tratamento do achado de
auditoria, realizado pela respectiva unidade e apds a andlise de eficacia feita pelo Comité Gestor da
Qualidade, responsavel por realizar a andlise de eficacia das acdes corretivas e tratamentos necessarios

e sanar os apontamentos da equipe de auditoria, esta foi considerada eficaz.

SRI/CCS — Coordenadoria de Comunicac¢do Social

Foram constatadas 7 (sete) Oportunidades de Melhoria. Ap6s as acgbes corretivas e o tratamento dos
achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e ap6s a andlise de eficacia feita pelo Comité
Gestor da Qualidade, responsavel por realizar a analise de eficacia das agbes corretivas e tratamentos

necessarios e sanar os apontamentos da equipe de auditoria, estes foram considerados eficazes.

SRI/CRI — Coordenadoria de Relacdes Institucionais

Foram constatadas 1 (uma) Oportunidade de Melhoria e 1 (uma) Nao Conformidade. Até o presente, nao
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foi apresentado nenhuma agéo ou tratamento dos apontamentos de auditoria.

SFT/GAR —Foram constatadas 4 (quatro) Oportunidades de Melhoria e 4 (quatro) Nado Conformidades.
ApGs as acdes corretivas e o tratamento dos achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e
apos a analise de eficacia feita pelo Comité Gestor da Qualidade, responsavel por realizar a analise de
eficacia das agles corretivas e tratamentos necessarios para sanar 0s apontamentos da equipe de
auditoria, estes foram considerados eficazes.

SFT/GAT - Foram constatadas 12 (doze) Oportunidades de Melhoria e 3 (trés) Nao Conformidades. Apo6s
as acOes corretivas e o tratamento dos achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e apés a
andlise de eficicia feita pelo Comité Gestor da Qualidade, responsavel por realizar a andlise de eficacia
das ac¢bes corretivas e tratamentos necessarios para sanar 0os apontamentos da equipe de auditoria, 11
(onze) Oportunidades de Melhoria foram considerados eficazes e 1 (uma) ndo eficaz. Quanto ao

tratamento e acdes de melhoria dadas as Ndo Conformidades, todas foram consideradas eficazes.

SFT/GFI — Foram constatadas 2 (duas) Oportunidades de Melhoria e 3 (trés) Nao Conformidades. Apés
as acOes corretivas e o tratamento dos achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e ap6s a
andlise de eficiciafeita pelo Comité Gestor da Qualidade, responsavel pela analise de eficacia das acdes
corretivas e tratamentos necessarios para sanar os apontamentos da equipe de auditoria, estes foram
considerados eficazes.

SFT/GAC — Geréncia de Apoio ao Colegiado

Foram constatadas 5 (cinco) Oportunidades de Melhoria e 2 (duas) Nao Conformidades. Apés as acdes
corretivas e o tratamento dos achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e apés a analise de
eficadcia pelo Comité Gestor da Qualidade, responsavel pela analise de eficacia das acdes corretivas e
tratamentos necessarios e sanar 0os apontamentos da equipe de auditoria, estes foram considerados

eficazes.

CGQ — Comité Gestor da Qualidade

Foi constatada 1 (uma) Oportunidade de Melhoria. Apds as ac¢des corretivas e o tratamento dos achados
de auditoria realizado pela respectiva unidade e apds a andlise de eficacia pelo Comité Gestor da
Qualidade, responsavel pela analise de eficacia das acfes corretivas e tratamentos necessarios e sanar

0s apontamentos da equipe de auditoria, o tratamento foi considerado eficaz.

1.8 - Constatagdes da Auditoria da Qualidade — Exercicio 2022

PRES - Presidéncia

Foram constatadas 2 (duas) Oportunidades de Melhoria e 2 (duas) Ndo Conformidades. Apés as acbes
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corretivas e o tratamento dos achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e apés a analise de
eficaciafeita pelo Comité Gestor da Qualidade, responsavel pela analise de eficacia das agdes corretivas e
tratamentos necessarios e sanar os apontamentos da equipe de auditoria, estes foram considerados

eficazes.

GAB — Gabinete

Foram constatadas 2 (duas) Oportunidades de Melhoria. Apds as ag¢fes corretivas e o tratamento dos
achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e ap6s a analise de eficacia feita pelo Comité
Gestor da Qualidade, responsavel pela andlise de eficicia das agbes corretivas e tratamentos necessarios

e sanar 0s apontamentos da equipe de auditoria, estes foram considerados eficazes.

ADH — Assessoria de Desenvolvimento Humano

Foram constatadas 3 (trés) Oportunidades de Melhoria. Apés as agbes corretivas e o tratamento dos
achados de auditoria, realizado pela respectiva unidade e apds a analise de eficacia feita pelo Comité
Gestor da Qualidade responsavel pela andlise de eficacia das agbes corretivas e tratamentos necessarios

e sanar 0s apontamentos da equipe de auditoria, estes foram considerados eficazes.

AJU — Assessoria Juridica

Foram constatadas 6 (trés) Oportunidades de Melhoria e 1 (uma) Nao Conformidade. Apds as acdes
corretivas e o tratamento dos achados de auditoria, realizado respectiva unidade e apés a analise de
eficaciafeita pelo Comité Gestor da Qualidade, responsavel pela analise de eficacia das agdes corretivas e
tratamentos necessarios e sanar os apontamentos da equipe de auditoria,estes foram considerados

eficazes.

ATI — Assessoria de Tecnologia da Informacéo

Foram constatadas 3 (trés) Oportunidades de Melhoria e 2(duas) Ndo Conformidades. Apds as acodes
corretivas e o tratamento dos achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e ap6s a analise de
eficicia feita pelo Comité Gestor da Qualidade, responsavel pela anélise de eficacia das acbes corretivas
e tratamentos necessarios e sanar 0s apontamentos da equipe de auditoria, estes foram considerados

eficazes.

OUV - Ouvidoria

Foram constatadas 2 (trés) Oportunidades de Melhoria. Ap6s as acBes corretivas e o tratamento dos
achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e ap6s a analise de eficacia feita pelo Comité
Gestor da Qualidade, responsavel pela analise de eficacia das acbes corretivas e tratamentos necessarios

e sanar 0s apontamentos da equipe de auditoria, estes foram considerados eficazes.

SAF - Superintendéncia Administrativa e Financeira

Foram constatadas 8 (quatro) Oportunidades de Melhoria e 3 (trés) Nao Conformidades. Apés as acodes
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corretivas e o tratamento dos achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e apds a analise de
eficacia feita pelo Comité Gestor da Qualidade, responsavel pela andlise de eficacia das agdes corretivas
e tratamentos necessdarios e sanar os apontamentos da equipe de auditoria, estes foram considerados

eficazes.

SAF/GCC — Geréncia de Compras e Contratos

Foi constatada 1 (uma) Oportunidade de Melhoria. Ap6s as acdes corretivas e o tratamento do achado de
auditoria realizado pela respectiva unidade e apdés a analise de eficacia feita pelo Comité Gestor da
Qualidade, responsavel pela analise de eficacia das acdes corretivas e tratamentos necessarios e sanar

0s apontamentos da equipe de auditoria, este foi considerado eficaz.

SAF/GCO - Geréncia de Contabilidade e Orcamento

Foram constatadas 4 (quatro) Oportunidades de Melhoria. ApGs as acdes corretivas e o tratamento dos
achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e ap6s a analise de eficacia feita pelo Comité
Gestor da Qualidade, responséavel por realizar a andlise de eficacia das a¢bes corretivas e tratamentos

necessarios e sanar os apontamentos da equipe de auditoria, estes foram considerados eficazes.

SAF/GDL — Geréncia de Documentagédo, Patrimdnio e Logistica

Foram constatadas 9 (nove) Oportunidades de Melhoria e 4 (quatro) Ndo Conformidades. ApdOs as acdes
corretivas e o tratamento dos achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e apés a andlise de
eficicia feita pelo Comité Gestor da Qualidade, responsavel pela andlise de eficacia das a¢cbes corretivas
e tratamentos necessérios e sanar os apontamentos da equipe de auditoria, todas OM apontadas foram
consideradas eficazes ap6s o tratamento e 1 (uma) Nao conformidade foi considerada ineficaz depois de

tratada e as demais consideradas eficazes.

SRI — Secretaria de Relagdes Institucionais

Foram indentificadas 2 (duas) Oportunidades de Melhoria e 1 (uma) Ndo Conformidadea. Apds as acdes
corretivas e o tratamento dos achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e apés a andlise de
eficacia feita pelo Comité Gestor da Qualidade, responséavel pela andlise de eficacia das agfes corretivas
e tratamentos necessdarios e sanar os apontamentos da equipe de auditoria, estes foram considerados

eficazes.

SRI/CAP — Coordenadoria de Aprimoramento Exercicio Profissional

Foi constatada 6 (seis) Oportunidades de Melhoria. Apds a acéo corretiva e o tratamento dos achados de
auditoria, realizado pela respectiva unidade e apés a andlise de eficacia feita pelo Comité Gestor da
Qualidade, responsavel pela analise de eficacia das agfes corretivas e tratamentos necessarios e sanar

0s apontamentos da equipe de auditoria, estes foram consideradas eficazes.

SRI/CCS — Coordenadoria de Comunicacdo Social
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Foram constatadas 2 (duas) Oportunidades de Melhoria. Apds as agfes corretivas e o tratamento dos
achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e apo6s a andlise de eficacia feita pelo Comité
Gestor da Qualidade, responsavel por realizar a analise de eficacia das acdes corretivas e tratamentos

necessarios e sanar os apontamentos da equipe de auditoria, estes foram considerados eficazes.

e SFT/GAR — Foram constatadas 7 (sete) Oportunidades de Melhoria. Apds as acbes corretivas e 0
tratamento dos achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e ap6s a analise de eficacia feita
pelo Comité Gestor da Qualidade, responsavel por realizar a analise de eficicia das acdes corretivas e
tratamentos necessarios para sanar 0os apontamentos da equipe de auditoria, estes foram considerados

eficazes.

e SFT/GAT - Foram constatadas 5 (cinco) Oportunidades de Melhoria e 1 (uma) Ndo Conformidade. Apos
as acOes corretivas e o tratamento dos achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e apés a
andlise de eficécia feita pelo Comité Gestor da Qualidade, responséavel pela analise de eficicia das acbes
corretivas e tratamentos necessarios para sanar os apontamentos da equipe de auditoria, quanto ao
tratamento e acdes de melhoria implementados, todas foram consideradas eficazes.

e SFT/GFI — Foram constatadas 7 (sete) Oportunidades de Melhoria. Apos as acgbes corretivas e o
tratamento dos achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e apds a andlise de eficaciafeita
pelo Comité Gestor da Qualidade, responséavel pela analise de eficacia das a¢des corretivas e tratamentos

necessarios para sanar 0os apontamentos da equipe de auditoria, todas foram considerados eficazes.
e CGQ - Sistema dde Gestao da Qualidade

Foram constatadas 4 (quatro) Oportunidades de Melhoria e 12 (doze) Ndo Conformidades. Apés as acdes
corretivas e o tratamento dos achados de auditoria realizado pela respectiva unidade e apos a analise de
eficaciafeita pelo Comité Gestor da Qualidade, responsavel pela analise de eficacia das a¢des corretivas e
tratamentos necessarios para sanar os apontamentos da equipe de auditoria, todas foram considerados

eficazes

1.9 - Constatacfes da Auditoria de Certificacdo 1SO 9001-2015 - ICV — Exercicio 2022

e SGQ - Sistema de Gestao da Qualidade
Foram constatadas 1 (uma) Oportunidade de Melhoria e 11 (onze) Nao Conformidades Menores.
Contudo, apds as acBes corretivas e o tratamento dos achados de auditoria realizado pela respectiva
unidade e ap6s a andlise de eficaciafeita pelo Comité Gestor da Qualidade, responsavel pela andlise de
eficacia das acdes corretivas e tratamentos necessarios para sanar os apontamentos da equipe de

auditoria, todas foram considerados eficazes.
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2. - OBSERVACOES

Da analise dos achados e das recomendacdes provenientes da auditoria do Conselho Federal de Engenharia e
Agronomia e das ressalvas apontadas no relatério do Auditor Externo (Bez Auditores Independentes), verifica-se
que varios desses achados e dessas recomendagfes vém sendo repetidas nos relatérios de auditoria, dos
exercicios de 2019 e 2020, ja cadastradas no SMRA - Sistema de Monitoramento de Recomendacdes de

Auditoria, vejamos:

2.1 - Proveniente da BEZ — Auditoria Independente

e AJU - Assessoria Juridica

Recomendagdes:

1 - Reconhecer as receitas com base no regime de competéncia e manter relatérios analiticos da
composicao dos saldos pendentes de recebimento.

2 - Aprimorar o controle dos valores pendentes de recebimento a titulo de divida ativa.

3 - Reconhecer contabilmente as perdas estimadas com contigéncias trabalhistas.

e SAF/GCO - Geréncia de Contabilidade e Orgamento
Recomendacgdes:
1 - Arpimorar o controle de bens integrante do patriménio do Conselho e aplicar as diretrizes contidas na
legislagéo vigente.
2 - Observar as normas contabeis vigentes para realizacdo de teste do valor recuperavel dos ativos.
3 - Avaliar as reais possibilidades de realizacdo dos valores registrados na conta 1.1.3.1.1.05 — Cheques
Devolvidos.
4 —Revisar as demonstra¢cfes contdbeis antes de sua aprovacéo e divulgacdo aos usuarios, bem como

divulgar todas as demonstracdes contabeis obrigatéria.

e SAF/GDL - Geréncia de Documentacdo, Logistica e Patrimdnio
Recomendacdes:
1 — Contbilizar os valores dos seguros pela data de contratacdo e apropriar mensalmente de acordo com
a vigéncia da cobertura.
2 — Adotar procedimento para conferéncia das quantidades fisicas dos itens em estoque de forma

permanente e respeciva conciliagdo com saldos contabeis.
e ADH - Assessoria de Desenvolvimento Humano
Recomendacgéo:

1 — Aprimorar o controle sobre provisédo de férias e rever célculo dos valores apurados.

2.2 - Provenientes da AUDI do CONFEA
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SFT/GAC - Coordenadoria de Apoio aos Colegiados

Recomendacgdes:

1 — Necessaria atualizacdo e adequacao do Regimento Interno do Crea-DF a Resolucdo n° 1.074/2016,
do Confea.

2 —Atos normativos publicados no Portal da Transparéncia sem as respectivas Decisdes Plenarias que
0s aprovam.

3 — Auséncia, na quase totalidade, da disponibilizacdo das Portarias Administrativas do Crea-DF no
respectivo Portal da Transparéncia. Ademais, da andlise do Portal, constataou-se que as normas
vigentes ndo estdo devidamente relacionadas para consulta e identificacdo facilitadas.

4 — Constatou-se que nem todos os documentos exigidos no art. 24 da Resoludo n°® 1.071/15 foram
adequadamente disponibilizados. Ademais, ndo ha prova da andlise, pelo Crea-DF, quanto & observacao
(ou ndo) ao art. 22 da Resolugéo n° 1.071/15.

5 — Plano de Trabalho de Camara Especializada elaborado sem todos os requisitos exigidos no inciso I
do art. 57 do Regimento Interno do Crea-DF.

6 — Dados fornecidos por determinadas Camaras Especializadas, de modo a impossibilitar a analise pelo
auditor.

7 — Sumulas néo retratam, de forma clara, as atividades desenvolvidas nas reunifes, bem como néo
foram elaboradas em conformidade com o art. 69 do Regimento Interno do Crea-DF.

8 - Nao comprovacao do cumprimento do inciso Il do art. 134 do Regimento Interno do Crea-DF.

9 — As sumulas dos Grupos de Trabalho (GTs) ndo estdo disponiveis no Portal da Transparéncia e

Prestacdo de Contas do Crea-DF, e ndo foram apresentadas para andlise.

GAB/PRES - Gabinete/Presidéncia

Recomendacgdo:

1 — As sumulas da Diretoria ndo estdo disponiveis no Portal da Transparéncia e Prestacdo de Contas do
Crea-DF.

AJU - Assessoria Juridica

Recomendacgdes:

1 — Necessaria atualizacédo de Instrugcdes de Trabalho e demais normas do Regional que versam sobre
cobrancas e procedimentos previamente definidos para as diversas situagBes de cobranca de

devedores, de anuidades autos de infracao.

OUV - Ouvidoria
Recomendacgéo:
1 —-O Portal da Transparéncia ndo contém todos os documentos exigidos pela Lei da Acesso a
Informacdo — LAI (Lei 12.527/2011) e pelo Manual de Aplicacdo da Lei de Acesso a Informacédo do

Sistema Confea/Crea.
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3. REPRESENTACAO GRAFICA

Achados e Recomendagdes do AUDI/Confea 2019

B Recomendacdes [ Finalizada [ N&o Finalizadas

GAB/PRES OuVI SFT-GAC

Achados e Recomendag¢ées do AUDI/Confea 2020

B Recomendactes [ Finalizada [ Nao Finalizadas

GAB/PRES AJU SFT-GAC ouvi ATI
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Achados e Ressalvas da BEZ/Auditores 2019

I Ressalva [ Finalizada [ NAao Finalizadas

SAF-GCO SAF-GDL

Achados e Ressalvas da BEZ/Auditores 2020

I Ressalva [ Finalizada [ N&o Finalizadas

SAF-GDL SAF-GCO
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Constatacao de Auditoria da Qualidade 2021
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Constatagao de Auditoria da Qualidade 2022
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Constatacao da ICV 2022
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4. CONCLUSAO

Encaminhamos o presente para conhecimento e analise da Presidéncia do Conselho, com recomendagdo no
sentido de que o este relatério seja enviado a todos os gestores, para conhecimento e avaliacdo dos
apontamentos aqui expostos, devendo serem adotadas providéncias rotineiras com a consequente apresentacao
de plano de acdo, visando a solugdo/mitigacdo da recomendacdo/ressalva/constatacdo apontada, no prazo
especificado no Sistema de Monitoramento de Recomendacfes de Auditoria.

Brasilia, 19 de janeiro de 2023

Helena de Fatima Oliveira
Analista/Auditoria Interna
OAB/DF 37.444




